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Versandverpackungen in Deutschland 2019 .
: ) Gesellschaft fur
Emleltung Verpackungsmarktforschung

1. Gegenstand dieser Studie ist das Aufkommen von Versandverpackungen in
Deutschland 2019, d.h. Verpackungen, die zusatzlich zur eigentlichen
Produktverpackung (Primarverpackung) eingesetzt werden und durch Kurier-,
Express- und Paketdienste (KEP-Dienste) versendet werden.

2. Sonstige Verpackungen, die im Verantwortungsbereich des Versandhandels anfallen,
sind nicht Teil der Betrachtung. Dazu zahlen z.B. Transportverpackungen wie
Kartonagen und Paletten, die im Lager eines Onlinehandlers entleert werden.

3. Die Informationen stammen insbesondere aus folgenden Forschungsvorhaben:

« praxPACK: ,Nutzerintegrierte Entwicklung von Geschaftsmodellen fur praxistaugliche
Mehrwegverpackungslosungen im Onlinehandel®, vom Bundesministerium fur Bildung und
Forschung gefordertes Verbundprojekt in Zusammenarbeit mit Okopol, Otto, Tchibo,
avocadostore und CargoPlast

« Die Okologisierung des Onlinehandels: Neue Herausforderungen fiir die umweltpolitische
Forderung eines nachhaltigen Konsums, im Auftrag des UBA, in Zusammenarbeit mit
Okopol, ISIConsult und Corsus

« Aufkommen und Verwertung von Verpackungsabfallen in Deutschland im Jahr 2019, im
Auftrag des UBA
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Versandverpackungen in Deutschland 2019 .
) Gesellschaft fiir
Zusammenfassung der Ergebnisse Verpackungsmarktforschung

1. Im Jahr 2019 wurden in Deutschland 895,1 kt Versandverpackungen verbraucht.
Davon waren 807,6 kt aus Wellpappe.

2. 16% des deutschen Absatzes von Wellpappe wird fur Versandverpackungen
eingesetzt.

3. Kartons und Schachteln aus Wellpappe sind die mit Abstand wichtigste
Verpackungsform im Versandhandel.

4. 44% der Versandverpackungen werden im B2B-Bereich versendet.

5. Seit Anfang des neuen Jahrtausends hat sich der Verbrauch von Wellpappe im
Versandhandel verdoppelt. In der der jungsten Vergangenheit gab es jahrliche
Zuwachse von um die 5%.

6. 2020 wird der Verbrauch von Versandverpackungen in Deutschland die Marke von
1 Millionen Tonnen uberschreiten. Wenn sich die grundlegenden
Rahmenbedingungen des Marktes nicht andern, wird der langfristige Aufwartstrend
von Versandverpackungen aus Wellpappe weiter anhalten.
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Versandverpackungen in Deutschland 2019 .
. Gesellschaft fur
Anteil von Wellpappe Verpackungsmarktforschung

> Wie hoch ist der Verbrauch von Versandverpackungen in Deutschland 2019 und wie
unterteilt er sich nach Materialien?

Sonstige Verpackungen
aus Papier, Pappe,

/ Karton (PPK)

52kt / 6%

—_ PPK-Verbunde
Wellpappe ‘\ 9 kt/ 1%
808 kt / 90% Kunststoff
27 kt /3%

Angaben fiir Deutschland 2019. Bezug = Verpackungstonnage. Quelle: GVM

> Im Jahr 2019 wurden in Deutschland 895,1 kt Versandverpackungen verbraucht.
Davon waren 90% (807,6 kt) aus Wellpappe.
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Versandverpackungen in Deutschland 2019 .
Gesellschaft fur
Verpackungsformen Verpackungsmarktforschung

> Welche Verpackungsformen werden im Versandhandel eingesetzt?

Polstermittel
9kt/ 1%

Etiketten

Beutel 7kt/ 1%
12kt/ 1%
iir;::;t:r: Andere Versandhiilsen
825kt / 92% 69 kt/ 8% 6 kt/ 1%
Versandtaschen
17kt / 2%
Klebeband,
Umreifungen
18 kt/ 2%

Angaben flr Deutschland 2019 in kt. Quelle: GVM

> Kartons und Schachteln sind die wichtigste Verpackungsform im Versandhandel.
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Versandverpackungen in Deutschland 2019 .
Gesellschaft fur
Arten von Kartons und Schachteln Verpackungsmarktforschung

> Wie setzt sich die Kategorie Kartons und Schachteln zusammen?

Klappdeckelschachteln
1%

/ __ Stiilpdeckelschachteln
4%

Sonstlges

Faltschachteln
87%

Angaben flr Deutschland 2019 in kt. Quelle: GVM

> Bei den Kartons und Schachteln uberwiegen Faltschachteln.
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Versandverpackungen in Deutschland 2019
Materialverbrauch nach Warengruppen

Gesellschaft fur
Verpackungsmarktforschung

> Welche Warengruppen haben den groBten Anteil am Materialverbrauch bzw. an den

Sendungen?

Consumer Electronics, IT
Heimwerker und Baubedarf
Blrobedarf

Mobel

Mehrere Warengruppen
Textilien

Elektrische Haushaltsgerate
Spiel, Sport und Freizeit
Drogeriewaren

Haushalt

Arznei- und Gesundheitsmittel
Blicher und Druckereierzeugnisse
Sonstiges

Getranke und Lebensmittel
Schuhe

Heimtierfutter und -bedarf
Garten

Uhren und Schmuck

= Papier, Pappe, Karton

1 : (PPK)

—— = Leichtverpackungen

I : (LVP)

0 20 40 60 80 100 120 140

Angaben flr Deutschland 2019 in kt. Quelle: GVM

> Elektrogerate, Heimwerkerartikel, Burobedarf und Mobel haben den groBten
Anteil am Verbrauch von Versandverpackungen.
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Versandverpackungen in Deutschland 2019 .
Gesellschaft fur
LVP-Versandverpackungen Verpackungsmarktforschung

> Was verbirgt sich hinter der Kategorie Leichtverpackungen (LVP)?

Klebeband,
Umreifungen Versandtaschen (PPK-
29% Verbunde und Kunststoff)
/ 9%
Polstermaterial
26Y% Versandrollen

1%

Angaben flr Deutschland 2019 in kt. Quelle: GVM

> Neben Haupt-Versandverpackungen wie Versandtaschen und Beuteln beinhaltet die Kategorie der
LVP-Versandverpackungen auch viele Nebenpackmittel wie Polstermaterial oder Klebebander.
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Versandverpackungen in Deutschland 2019 .
Gesellschaft fiir
Sendungen vs. Verpackungsverbrauch Verpackungsmarktforschung

> Welche Unterschiede gibt es zwischen dem verbrauchten Verpackungsgewicht und der
Anzahl der Sendungen?

Consumer Electronics, IT
Heimwerker und Baubedarf
Burobedarf

Textilien

Mobel

Mehrere Warengruppen
Spiel, Sport und Freizeit
Elektrische Haushaltsgerate

S ® Anteil am Verpackungsverbrauch
Haushalt
Drogeriewaren Anteil an verpackten Sendungen

Arznei- und Gesundheitsmittel
Blcher und Druckereierzeugnisse
Sonstiges

Getranke und Lebensmittel
Heimtierfutter und -bedarf
Garten

Uhren und Schmuck

0

3%

5% 10% 15% 20% 25%
Angaben flir Deutschland 2019. Quelle: GVM

> Verpackungsverbrauch und Anzahl der Sendungen unterscheiden sich massiv. Textilien sind fur
uber 25% der Sendungen verantwortlich, aber reprasentieren nur 11% der Verpackungstonnage.
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Versandverpackungen in Deutschland 2019 .
) . Gesellschaft fur
Durchschnittsgewichte pro Sendung Verpackungsmarktforschung

> Wie hoch ist das durchschnittliche Gewicht der Versandverpackung einer Sendung in
verschiedenen Warengruppen?

1.200
1.000
800
600
40

o

20

o

Angaben fiir Deutschland 2019 in Gramm. Quelle: GVM

> Im Durchschnitt verbraucht eine Sendung uber den Versandhandel 397 g
Verpackungsmaterial. Je nach Warengruppe gibt es jedoch groBe Unterschiede.
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Versandverpackungen in Deutschland 2019 .
Gesellschaft fur
Verpackungsformen Verpackungsmarktforschung

> Welche Verpackungen werden in welchen Warengruppen eingesetzt?

Consumer Electronics, IT

Heimwerker und Baubedarf
Blrobedarf —

Mobel

Mehrere Warengruppen
Textilien |
Ele Kt rische Haushal s ge ra te e —
Spiel, Sporrt UNd Freize it 1 o
D rog e i e W a e N = I
GEUSGElIE
Arznei- und Gesundhe it it e | I
Bilicher und Druckereierze Ugniss e e
S O St g e S
Getranke und Lebe ns it e | 1
SGULEEE
Heim tie rfutte r Und - e da 1 L]

CERGREL
U ren Uind S iCimm LG K 0 I
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%
m Kartons und Schachteln Versandtaschen  # Versandhiilsen  mBeutel

Angaben fiir Deutschland 2019. Bezug: Anzahl Sendungen. Quelle: GVM

> |n allen Warengruppen sind Kartons und Schachteln die wichtigste
Verpackungsform.
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Versandverpackungen in Deutschland 2019 .
o Gesellschaft fur
Verpackungsmaterialien Verpackungsmarktforschung

> Wer sind die Inverkehrbringer von Versandverpackungen?

Gewerbliche Amazon- u. eBay-Handler
eBay-Powerseller, Amazon-Marketplace

Versand- und Onlinehandler (B2C)
Interaktive Handler gemaR Einordnung
des BEVH. Inkl. Versender mit Katalog-
und Internet-Angebot, Internet-Pure-
Player, Versandapotheken, Versender
mit Heimat im stationaren Handel

Sonstige professionelle Online-Shops
Anderweitig nicht erfasste Online-
Shops, inkl. sonstige Marktplatze und
professionelle Affiliates (Vermarkter)

z.B. Amazon, Zalando, MediaMarkt,
Otto, notebooksbilliger.de, Tchibo

z.B. Rakuten, Yatego, Allyouneed,
Hood, Spreadshirt, Dawanda etc.

Angaben flr Deutschland 2019 in kt. Quelle: GVM

> Insgesamt sind in Deutschland knapp 750.000 Unternehmen im E-Commerce Sektor aktiv. Neben
Amazon und anderen Top-Playern sind auch die vielen Kleinunternehmen fur den
Versandverpackungsmarkt wichtig.
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Versandverpackungen in Deutschland 2019 .
Gesellschaft fur
Kundengruppen Verpackungsmarktforschung

> Welcher Anteil der Versandverpackungen fallt bei privaten Konsumenten an (B2C) und
welcher bei gewerblichen Empfangern (B2B)?

= B2C = B2B

Angaben flr Deutschland 2019 in kt. Quelle: GVM

> 44% der Versandverpackungen werden in den B2B-Bereich versendet.
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Versandverpackungen in Deutschland 2019 Gesellschaft fiir

Leitreihe Verpackungsmarktforschung

> Wie hat sich der Verbrauch von Wellpappe fur Versandverpackungen entwickelt?

900
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Angaben flr Deutschland 2019 in kt. Quelle: GVM

> Seit Anfang des neuen Jahrtausends hat sich der Verbrauch von Wellpappe im Versandhandel
verdoppelt. In der der jungsten Vergangenheit gab es jahrliche Zuwachse von um die 5%.
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Versandverpackungen in Deutschland 2019 Gesellschaft fiir

Prognose Verpackungsmarktforschung

> Wie wird sich der Verbrauch in den kommenden Jahren entwickeln?

1.200

1.000 113
103,8 o1 103 109
87
800 84

600
400 779 m m m

200

0
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

m Versandverpackungen aus Wellpappe m Sonstige Versandverpackungen

Angaben flr Deutschland 2019 in kt. Quelle: GVM
> 2020 wird der Verbrauch von Versandverpackungen in Deutschland die Marke von 1 Millionen Tonnen

uberschreiten. Wenn sich die grundlegenden Rahmenbedingungen des Marktes nicht andern, wird der
langfristige Aufwartstrend von Versandverpackungen aus Wellpappe weiter anhalten.
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Versandverpackungen in Deutschland 2019 G .
i . esellschaft fur
Lange Reihe 2000 bis 2024 Verpackungsmarktforschung

> Wie hat sich der Verbrauch von Versandverpackungen insgesamt entwickelt und wie
geht es in Zukunft weiter?

1.200
1.056
1.000

80

o

60

o

40

o

20

o

971
851
688
543
455
] IIIIII
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Angaben flr Deutschland 2019 in kt. Quelle: GVM

> Das Jahr 2020 ist ein besonderer AusreiBBer. Der langfristige Trend ist jedoch
eindeutig: Der Verbrauch von Versandverpackungen nimmt bestandig zu.
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Versandverpackungen in Deutschland 2019 Gesellschaft fiir
Einflussfaktoren der PPK-Entwicklung Verpackungsmarktforschung

> Was sind die Grunde fur den steigenden Verbrauch von Verpackungen aus Papier,
Pappe und Karton (PPK) im Versandhandel?

Grunde fur Zunahme Grunde fur Abnahme

e Stark steigende  Bessere Passgenauigkeit
Sendungszahlen « Abnahme Normkartonagen

e Mehr Ver§and von « Kleinere Produktabmessungen
Lebensmitteln « Weniger Stiilpkartons

e Mehr Papierklebebander « Mehr Sendungen ohne

e Mehr Fixierhilfen u.a. Klebeband
Versteifungen aus PPK « Mehr Versendungen nur in

e Mehr Fullmaterialien aus Originalverpackung
Packpapier .| *Mehr Versendungen in Folien

e Mehr Flaschenhalterungen fur |, gessere Materialeffizienz
Glasversendungen

> |[nsgesamt Uberwiegen eindeutig die Grunde, die fur einen steigenden Verbrauch sprechen.

> Der ungebremste Anstieg der Sendungszahlen ist der wichtigste Wachstumstreiber fur PPK-
Versandverpackungen.
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Versandverpackungen in Deutschland 2019 G .
i i esellschaft fur
Einflussfaktoren der LVP-Entw1cklung Verpackungsmarktforschung

> Was sind die Grunde fur den steigenden Verbrauch von Leichtverpackungen (LVP) im
Versandhandel?

Grunde fur Zunahme Grunde fur Abnahme

e Stark steigende » Mehr Versendungen nur in
Sendungszahlen Originalverpackung

« Mehr Versendungen in « Weniger Lieferscheinfolien
Folienbeuteln « Weniger Fiillraum, daher

» Mehr Papier/Nylon- weniger Fullmaterial
Klebebander « Etwas weniger Noppenfolien

* Mehr Polsterkissen « Viel weniger Loosefill aus EPS

* Mehr Loosefill starkebasiert

» Weniger Kunststoff-
Klebebander

> Auch Kunststoffverpackungen profitieren im Versandhandel durch die steigenden
Sendungszahlen. Insbesondere Entwicklungen beim Fullmaterial wirken sich jedoch bremsend
aus.
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Versandverpackungen in Deutschland 2019 .
) Gesellschaft fur
Anteil vom Absatz Verpackungsmarktforschung

> Wieviel Prozent des deutschen Wellpappenabsatzes wird fur Versandverpackungen
eingesetzt?

= Versandverpackungen = Sonstige Verpackungen

> 16% des deutschen Absatzes von Wellpappe wird fur Versandverpackungen
eingesetzt.
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Versandverpackungen in Deutschland 2019 .
. i Gesellschaft fiir
Versandverpackungen in Vergleich Verpackungsmarktforschung

> Wie hoch ist der Anteil der Versandhandelsverpackungen aus Wellpappe bezogen auf
den Gesamtverbrauch von Wellpappenverpackungen?

W 4.744 kt
5 , 5%

= Versandverpackungen aus Wellpappe = Sonstige Verpackungen aus Wellpappe
Angaben flr Deutschland 2019 in kt. Quelle: GVM

> Versandverpackungen machen 14,5% des Gesamtverbrauchs von Wellpappenverpackungen in
Deutschland aus. Durch eine unterschiedliche Struktur des AuBenhandels unterscheiden sich die
Anteile am Verbrauch von denen des Absatzes.
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Versandverpackungen in Deutschland 2019 .
. ) Gesellschaft fiir
Versandverpackungen in Vergleich Verpackungsmarktforschung

> Wie hoch ist der Verbrauch von Versandhandelsverpackungen aus Wellpappe im
Vergleich zu Transportverpackungen aus Wellpappe?

Versandverpackungen aus Wellpappe - 808 kt

500 1.000 1.500 2.000 2.500 3.000

Angaben flr Deutschland 2019 in kt. Quelle: GVM

> Der Verbrauch von Versandverpackungen aus Wellpappe betragt etwa ein Drittel
vom Verbrauch von Transportverpackungen aus Wellpappe.
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